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Bertolini implanta novo Data Center

em Bento

A edificagdo, de caracteristicas bastante peculiares, foi projetada
e construida ao lado do prédio administrativo corporativo da uni-
dade de Bento Gongalves, e serve como infraestrutura para com-
portar todos os sistemas informatizados em uso diariamente pelos
milhares de colaboradores, fornecedores e clientes.

O Data Center possui area interna Gtil de 80 m?, subdivididos em
acesso, salas detelecom, equipamentos e UPS (Uninterruptible Po-
wer Supply ou fonte de alimentagao ininterrupta).

Este minucioso projeto surgiu da necessidade em aprimorar a infra-
estrutura de Tl elevando-a para um novo patamar, compativel com
as exigéncias atuais e futuras do negécio e assegurando completo ali-
nhamento com as normas técnicas internacionais para este tipo de
ambiente. Ao todo o projeto contemplou sete fases: analise de risco,
elaboragdo do projeto, selegao de fornecedores, execugdo, entrada
em produg3o, operagdo e manutengio preventiva/corretiva.
Durante o ano de 2010 foi elaborado, com apoio de consultoria es-
pecializada, uma analise de risco com o objetivo de mapear a situ-
acdo em que o ambiente se encontrava e propor melhorias. Este
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Conclusdo civil da obra

trabalho gerou subsidios para a aprovagdo dos investimentos ne-
cessarios, definicdo do caminho a ser seguido e o local para a cons-
trugdo, anuncio este que foi realizado du-

rante a convengdo anual do ano
de 2011. Em seguida foram
iniciados os trabalhos
de elaboragdo dos
projetos de arqui-
tetura e enge-
nharia, bem
como a ela-

BAG em Pernambuco inicia operacoes
em fevereiro .........c.aeeeeeeeecceeeececcacananees
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recebe melhorias ..................................

As confraternizagoes de final de
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Planta baixa do Data Center, visdo esquematica do Layout

boracdo das RFP (request for proposal ou
solicitacdo de propostas) onde os fornece-
dores adequados foram selecionados. Em
janeiro de 2012 iniciou-se a preparagdo do
terreno e parte civil da obra. Paralela a exe-
cucdo civil foram iniciadas as negociagdes
e aquisi¢des dos demais equipamentos, in-
sumos e servigos necessarios ao ambiente,
garantindo que fossem entregues conforme
a sequéncia cronoldgica de instalagao, prin-
cipalmente os dependentes de tramites de
importagao.

No dia 19 de outubro de 2013 uma forga
tarefa que envolveu a equipe de Tl e for-
necedores durante aproximadamente 14
horas culminou no sucesso da movimen-
tacdo de todos os servidores, sistemas de
armazenamento, links de comunicagdo e
demais ativos do antigo para o novo local,
onde seguem operando desde entao.
Atualmente o Data Center se encontra na
fase de operacdo e consiste em um local
dotado de grande grau de automacao e
pré-atividade onde sdo realizadas manu-
tengGes preventivas e simulagbes perio-
dicas em vdrios subsistemas, assegurando
que permaneg¢am em operag¢do conforme
as caracteristicas de alta disponibilidade e
segurancga para o qual o ambiente foi pro-
jetado. Considerando as atuais taxas de
crescimento, o novo Data Center sera ca-
paz de suportar as ampliacdes e demandas
da préxima década das Empresas Bertolini.
O Data Center foi projetado e construido
segundo a norma americana ANSI/TIA 942
(Telecommunications Infrastructure Stan-
dard for Data Center ou Infraestrutura de
TelecomunicagGes para Data Centers) que
atende aos principais requisitos de uma
solugdo de alta disponibilidade Tier IlI (ca-
mada trés, uma escala de classificacdo que
vai de um a quatro, onde o Tier | é adotado
em ambientes simples e aumenta confor-
me o nivel de sofisticagdo do projeto), de
acordo com a determinagdo do Uptime
Institute (orgdo certificador internacional
que desenvolveu a classificagdo por Tiers),
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operando com fornecimento de energia,
climatizagdo e comunicagdo redundantes.

0 Projeto Civil foi executado em pare-
des de alvenaria maci¢a dupla, com uma
camada de manta ceramica entre elas.
Adota portas corta fogo blindadas e veda-
das nos acessos das salas e janelas panora-
micas frontais compostas de vidro balistico
térmico. Garante o isolamento sem au-
mento da temperatura no seu interior por
até 90 minutos, considerando um incéndio
de até 1200 C2 de calor.

A Energia Elétrica e SPDA (Sistema
de Protecao contra Descargas At-

mosféricas) sdo prumadas e os encami-
nhamentos de energia sdo redundantes,
desde a chegada da concessionaria até
a entrega final aos equipamentos que a
consomem. Através de um caminho fisico
exclusivo o Data Center recebe a alimen-
tacdo elétrica trifasica de uma subesta-
¢do com transformador e grupo gerador
construidos e alocados somente para este
fim. Através de outra tubulagdo distinta
também recebe a alimentagdo da subes-
tacdo ja existente na filial, a qual também
é protegida pelo seu grupo gerador. Na
sala de UPS (Uninterruptible Power Sup-
ply ou fonte de alimentacdo ininterrupta)
quadros elétricos redundantes e intertra-
vados mantém o consumo somente pela
prumada da subestacdo exclusiva do Data
Center e em caso de interrup¢do no for-
necimento de energia por parte da con-
cessionaria, bem como falha na entrada
automatica do grupo gerador, secciona a
alimentacdo para a prumada da filial. Todo
esse processo de chaveamento, bem como
o seu retorno, é automatizado e acontece
sem necessidade de interagdo humana ou
interrup¢do do ambiente. A rede estabi-
lizada é fornecida por nobreaks trifasicos
redundantes e modulares individualmente
(configuragdo N+1), possuindo capacidade
total de 160kVA e cada qual operando com
0 seu proéprio banco de baterias. O SPDA
executado é do tipo “gaiola de Faraday”, o

qual funciona como uma blindagem elétri-
ca e oferece um nivel de protecdo elevado
para os equipamentos sensiveis acondicio-
nados no interior do Data Center.

0 Telecom tem ca- [{JF

beamento  estrutura- | ‘
do metdlico em cobre
é de categoria 6 para
atender a automacao,
seus diversos sensores
e integragdes. J4 a co-
municagdo entre servi-
dores foi executada na
categoria 6A, que pos-
sibilita velocidades de
até 10 Gbps (10 bilhdes
de bits por segundo).
Todos os racks também estdo interligados
nesta mesma velocidade por fibras dpticas
OM3 HDMPO (Multi-fiber Push On), em tec-
nologia que permitira atualizagdo para a ve-
locidade de transmissao de 40 Gbps quando
esta se tornar um padrao de mercado. Os
pontos de rede metalicos e de fibra dptica
foram certificados em sua totalidade utili-

Racks com cabeamento
. estruturado — corredor A

zando-se instrumentos de medicdo aferidos
por entidades competentes e conforme re-
quisitos e normas técnicas internacionais,
estando em tramite auditoria do fabricante
dos produtos utilizados na obra com o obje-
tivo de conceder a garantia estendida de 25
anos para o sistema de cabeamento.

0 sistema de refrigeracdo do am-
biente é de precisdo, construido para tra-
balhar com grandes e constantes cargas
de trabalho e calor sensivel (gerado por
magquinas) ao invés de calor latente (ge-
rado por pessoas). Duas centrais de ar
condicionado de precisdo estdo em ope-
racdo funcionando de forma redundante
e intercalada, controlando temperatura e
umidade. O ar frio é langado sob o piso ele-
vado do ambiente e através de placas per-
furadas posicionadas nos corredores frios
ganha acesso as salas de telecom, equi-
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Quadros elétricos in-
tertravados e nobreaks

Racks com cabeamento
estruturado — corredor B



Q/ Pinfraestrutura

Fluxo do ar em ambiente com corredor
frio e corredor quente
(Fonte: STULZ AC de precisdo)

pamentos e UPS. Em seguida entra pela
frente dos racks e equipamentos e depois
de refrigera-los é liberado nos corredo-
res quentes.
Como o ar
mais quente
é menos den-
sodoqueoar
frio ele tam-
bém é mais
leve e possui
tendéncia a
subir para
junto do for-
ro das salas.
Neste local estdo posicionadas grelhas
cuja fungdo é permitir o retorno do ar
guente novamente para as maquinas de
ar-condicionado, onde o ciclo recomeca.

0 sistema de detec¢ao, alarme e

combate a incéndio é composto por
sensores de fumaca e temperatura o sis-
tema permite a detecgdo logo no inicio do
incidente e atua automaticamente na ex-
tingdo do fogo com o disparo de gas agente
limpo FM-200®, armazenado em um cilin-
dro de alta pressdo, que apés liberado em
até 15 segundos, inunda todo o ambiente,
atuando sem danificar os equipamentos e
instalagGes de Tl, bem como sem agredir as
pessoas que porventura estejam no local.
Ao mesmo tempo envia notificagdes através
de automacdo e emite sinalizagdes sonoro
visuais. Com o objetivo de oferecer um aler-
ta o mais antecipado possivel de um foco de
incéndio em potencial o sistema ainda é do-
tado de um dispositivo de alta sensibilidade
que opera continuamente analisando as
particulas de ar através de detecgdo a laser,
alertando situagGes anormais que lancem
substancias diferentes no ambiente, como
por exemplo situagGes de aquecimento de
fios, disjuntores e quadros elétricos.

0 controle de acesso e seguranga
conta com portas de acesso blindadas e resis-
tentes a arrombamento, possuem estanquei-

Sistema de refrigeragdo
de precisdo e analise de
particulas de ar a laser
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dade e fechaduras com
12 pontos de travamen-
to, além de eletroima. A
abertura é comandada
por chave computadori-
zada e biometria, as quais
liberam os acessos aos
diferentes ambientes con-
forme nivel o nivel de per-
missdo pré-estabelecido, gravando o registro
da data e hordrio em que foram realizados.
O ambiente também dispde de sistema de
video monitoramento e emprega cameras /P
(Internet Protocol ou Protocolo de Internet)
de qualidade HD (High Definition ou Alta De-
finigdo) com visdo noturna na area externa.

4 Acesso através
| de biometria

e
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Monitoramento com cameras IP de alta deﬁnigﬁo

A automacao deste sistema, através de
inUmeros sensores de presenga, temperatu-
ra, umidade, alagamento, abertura e fecha-
mento de portas, medidores de energia e in-
tegragGes por ModBUS (protocolo industrial
de rede para comunicagdo entre dispositi-
vos), SNMP (Simple Network Management
Protocol ou Protocolo Simples de Geren-
ciamento de Rede) e contato seco permi-
tem o monitoramento de todo o ambiente
juntamente com grupo gerador, nobreaks,
sistemas de ar condicionado, leitores bio-
métricos, central de incéndio, entre outros.
Todos estes dados sdo exibidos com uma
visdo integradae em tempo real em grandes
teldes, gerando alertas visuais e notificagbes
para a equipe de retaguarda por e-mail, SMS
e voz em caso de anormalidade ou medigdes
que fogem dos limites pré-determinados,
bem como executa a¢Ges para manter o am-
biente integro e operacional. Medidores de
energia estdo instalados nos quadros elétri-
cos e monitoram o indice PUE (Power Usage
Effectiveness), uma métrica internacional
gue determina a eficiéncia de um Data Cen-
ter quando ao seu consumo de energia.

Teldo para acompanhamento
dos eventos do Data Center

RPN Gerenciamento remoto do grupo gerador

A execugdo do projeto ficou sob a geren-
ciamento da Bertolini do gerente de TI,
Vanderlei Roman e do coordenador de In-
fraestrutura, Rovilso Lucas Schenatto.

“Sempre tivemos atengdo especial para a redun-
ddncia de servidores, sistemas de armazenamen-
to, replicagdo para locais fisicos distintos e backup
dos dados, assim como na adogdo de tecnologias
que implementem uma infraestrutura de Tl de alta
disponibilidade, como virtualizagdo, por exemplo.
O novo Data Center é uma pega chave neste con-
texto, que deixa as Empresas Bertolini alinhadas
com as boas prdticas para estes ambientes e prin-
cipalmente preparado para evoluir, suportando
com seguranga as novas demandas do negdcio.
Houve um grande comprometimento, tanto in-
terno quanto dos vdrios fornecedores, para que a
execugdo deste projeto fosse um sucesso e o alto
grau de sofisticagdo que impomos como objetivo
final o tornaram desafiador”.

Rovilso Lucas Schenatto, Coordenador de Infraestrutura

“Num mundo globalizado e competitivo, a infraes-
trutura de Tl e seus equipamentos sdo fundamen-
tais para manter o negdcio ativo e produtivo. A
preocupagdo da Diretoria das Empresas Bertolini
em manter estas premissas sempre alinhadas con-
tribui para a realizagdo deste avango com a cons-
trugdo do novo Data Center, seguindo normais
internacionais de seguranca e redunddncia. Com
a conclusdo desta obra a evolugdo da tecnologia
ndo para, ja estamos iniciando o planejamento do
segundo Data Center que terd caracteristicas de
mobilidade para refor¢ar a seguranga das infor-
magGes e continuidade dos negdcios.”

Vanderlei Roman, Gerente de Tl
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BAG em Pernambuco inicia
operacoes em fevereiro

Pela previsdo do diretor executivo da
Bertolini Armazéns Gerais (BAG), Osvaldo
Moz Junior, a partir da segunda quinzena
de fevereiro deverd entrar em operagdo
o entreposto da Zona Franca de Manaus,
na cidade de Ipojuca, em Pernambuco.

Ele explica que, como em todo processo
de abertura de uma nova empresa, por
mais planejado e que tenha havido de-
dicacdo prévia das equipes multifuncio-
nais atuando em varias frentes (Fiscal,
Contabil, Compras, Recursos Humanos,
Juridico, entre outros setores) visando
0 cumprimento de prazos, sempre ha
imprevistos e atrasos causados por for-
necedores, orgdos publicos ou outros
envolvidos. “Tinhamos como objetivo
iniciar nossa operagdo agora em janei-
ro, porém ainda temos varios equipa-
mentos e materiais de Tl por serem en-
tregues e instalados”, esclarece.

Ao falar sobre as expectativas dos clien-
tes para o funcionamento deste entre-
posto da Zona Franca de Manaus na
Regido Nordeste, o diretor executivo da
BAG, descreve sua visita em dezembro
do ano passado, na Supporte Logistica
em Uberlandia. “No contato com nosso
sécio neste empreendimento fui apre-
sentado ao gerente nacional da empresa
COPAG, que ja opera na cidade mineira
e estd assinando contrato para ser nosso
primeiro cliente em Ipojuca. Ndo tenho
duvida que a expectativa dos clientes é
grande. Eles aguardam apenas estarmos
habilitados a operar para fecharem con-
trato, pois os ganhos em ter o estoque
proximo ao mercado que mais cresce
no pais sdo enormes, seja em termos de
custos ou eficiéncia, junto aos seus clien-
tes finais”, enfatiza Osvaldo Moz.

Nesse mercado, ele reitera que a res-
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ponsabilidade do empreendimento sera
muito grande. “Seremos o terceiro en-
treposto da Zona Franca de Manaus e
nao podemos falhar em termos de quali-
dade e nivel de servico. Mas com o know
how de duas grandes empresas, como a
Bertolini e a Supporte Logistica,com todo
apoio corporativo e a equipe que esta-
mos formando, tenho certeza que alcan-
caremos 6timos resultados”, acredita o
diretor executivo.

Quadro funcional

A BAG ja estd estruturando seu quadro
funcional. Ao reportar que para qualquer
operacdo logistica o bem mais precioso sdo
os seus colaboradores, que devem garantir
eficiéncia e qualidade aos processos, Os-
valdo Moz, informa que para cada um dos
cargos de gestdo chegou a entrevistar até
15 candidatos. “Também nos antecipamos
para garantir um otimo quadro de pesso-
al. O mercado aqui em Pernambuco estd
muito aquecido e a distancia de 35 quil6-
metros entre a capital e nosso entreposto
foi um desafio”, salienta o dirigente.

Na formacédo da equipe de profissionais,
a BAG conta atualmente com um total
de 12 colaboradores contratos, desde o
diretor até os auxiliares de servicos ge-
rais. Ele recorda que em agosto do ano
passado foi contratado o gerente de
Armazém. “Um otimo profissional com
vasta experiéncia em operacao logistica
e, principalmente, na montagem de no-
vas unidades”, assinala.

Também estdo sendo feitos investimen-
tos em integracdo e treinamento na filial
de Bento Gongalves, onde a coordenado-
ra Administrativa passou quatro semanas
ou em Uberlandia, na Supporte Logistica,
guando cinco colaboradores (CRM, PCP
e Armazém) permaneceram durante trés

semanas, principalmente, entendendo
0s processos de um Entreposto Logistico
da Zona Franca de Manaus.

No inicio de fevereiro devem ser contra-
tados dois auxiliares de Armazém, um
operador de Empilhadeira e um confe-
rente. “A partir dai, vamos efetivamente
iniciar nossas operacées com 0s primei-
ros clientes, operando em trés turnos. No
decorrer de outros contratos com novos
clientes, iremos adequando esse quadro
com o banco de candidatos que estamos
formando”, anuncia Osvaldo Moz.

Investimentos na Regiao Nordeste

Segundo constatou Osvaldo Moz, du-
rante a Ultima visita do diretor-presi-
dente, Irani Bertolini, em lpojuca, ficou
evidente que a Bertolini deverad investir
na Regido Nordeste, ndo apenas nos
servicos de transportes, mas também
com o que chama de inteligéncia logis-
tica. “Podemos oferecer nossos servigos
in house para novos clientes, ja que a
demanda para operagdes logisticas nes-
ta regido ainda é grande”, observa o di-
retor executivo da BAG.

Ressalta ainda, que apesar da BAG ndo
estar operando, ndo falta trabalho para
a equipe ja contratada.” Desde a visto-
ria de entrega da obra de nosso arma-
zém, passando por desenvolvimento
e contratacdo de fornecedores locais,
até o acompanhamento de montagem
de moveis, rede elétrica e légica, a de-
manda de trabalho tem sido grande e
estamos atuando com muito empenho,
inclusive aos sabados, para termos tudo
pronto o mais rapido possivel”, comple-
menta o diretor executivo.

INFORMATIVO BERTOLINI
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33 anos de dedicacao a empresa

Prosseguindo com a série de reportagens
que estd apresentando os colaboradores
da Bertolini de acordo com seu tempo de
empresa, nesta edigdo destacamos o di-
retor de Navegacgdo.

Erasmo Bertolini tem 33 anos de trabalho
na Bertolini. “Como membro da familia,
aos 13 anos, quando ja tinha condi¢cdes
de ser registrado, comecei a trabalhar
com o office boy, passando para borra-
cheiro, depois eletricista, conferente, etc.,
ou seja, passando por todos os setores da
empresa, trabalhando em meio periodo
durante a vida escolar” recorda ele.

“Nos periodos de férias fazia viagem na
boleia de caminhdo de Bento Gongalves
(RS) até Belém (PA), onde embarcavamos
nas balsas, tendo com isso convivio com
0s carreteiros e marinheiros, adquirindo
experiéncia, conhecendo as dificuldades,
os trajetos, bem como assimilando co-
nhecimentos para aplicar nas atividades
desenvolvidas. Neste periodo de cres-
cimento, a Bertolini foi uma faculdade,
onde tive a oportunidade de adquirir co-
nhecimento do processo como um todo”
diz Erasmo, que aos 20 anos assumiu a
gerencia da unidade de Belém, permane-
cendo por cinco anos, quando foi transfe-
rido para Manaus, também no cargo de
gerente da filial. Na continuagdo assumiu

a Diretoria Comercial/Administrativa. Em
2004, a partir de uma reestruturagdo da
empresa, Erasmo Bertolini a Diretoria de
Navegacdo, cargo que ocupa até hoje.

O diretor explica que a area da navegacdo

esta subdividida em Navegacdo Carreteira,
Navegagdo Granel e Portos Fluviais. Segun-
do ele, a navegacdo carreteira possui atual-
mente cerca de 280 colaboradores e ten-
do como principal rota a Manaus — Belém
— Manaus. A navegacdo granel atualmente
possui um quadro funcional de cerca de 200
colaboradores. Ele acrescenta que os princi-
pais portos sdo localizados nas unidades de
Manaus, Belém, Santarém, Macapa.

Em sua longa trajetdria profissional o dire-
tor de Navegacdo tem muitas recordagdes
marcantes gue envolvem sua relagdo com
a empresa: “um ponto relevante sdo as al-

teragGes nas atividades dentro da unidade
de Belém, onde durante o dia eu atuava
como gerente, e a noite estava com dispo-
sicdo para ajudar nos embarques das bal-
sas, como motorista carreteiro, puxando as
carretas e depois de todo esse esfor¢o do
dia, ver a balsa da Bertolini desatracando
do Porto e seguindo viagem para Manaus”,
relata ele, que acrescenta outra lembranca
relacionada a primeira conven¢do em Ma-
naus. “Embarcamos em um barco regional
conhecido como ‘Cata Corno’ — barcos
onde a altura do passadico era baixa e ao
andar pela embarcacdo batiamos a cabe-
¢a. A convencdo foi realizada numa praia
isolada as margens do Rio Negro, onde o
auditorio era a prépria praia, com cadeiras
de plasticos e os Unicos equipamentos e
recursos utilizados eram resmas de papéis,
folhas de telex e muita for¢a no ‘gogd’ para
que todos ouvissem as justificativas e me-
tas tracadas”, conta Erasmo.

O diretor projeta para o futuro da Berto-
lini o crescimento na area da Navegacdo
na Regido Norte, com perspectivas de
novos negdcios e novos desafios, sempre
fortalecendo o nome Bertolini dentre as
empresas de navegagao.

“A minha relacdo é de estar junto com a
administracdo da empresa e contribuir
para o crescimento e desenvolvimento da
Bertolini” conclui Erasmo Bertolini.

Galerias no novo porto de Santarém

Complementando o empreendimento
de ampliacdo do porto de Santarém, que
duplicou sua capacidade, foram investi-
dos RS 800 mil na construcdo de galerias,
gue tem a finalidade de proteger a area
portudria de erosdes causadas pelas chu-
vas sazonais na Regido.

Essa obra, que iniciou em dezembro de

2013, reverterd em
melhorias ao novo por-
to deixando em condi-
¢Oes de receber o fluxo
de cargas do Sul a partir
do término da BR-163,
gue ligard Cuiabd a San-
tarém.
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Para o diretor de Navegagdo, Mauro Ber-
tolini, com a conclusdo da BR 163 uma
grande parte de fluxo de cargas, que hoje
sai de Belém com destino a Manaus, pas-
sard por Santarém, com destino a capital
do Amazonas. “Esta rota, quando conso-
lidada, ird permitir ganhos de 60 horas
no percurso de ida a Manaus e de 36
horas na volta. Isso no percurso hidrovia-

rio”, constata o dirigente.




H4a 25 anos a Bertolini realiza suas con-
vencgOes anuais. A primeira foi realizada
em 1988, em Manaus, e aconteceu numa
clareira aberta entre as arvores de uma
ilhota do Rio Negro. Alguns se sentaram
no chdo e outros levaram cadeiras do
barco. Paulo Caleffi, diretor de Gestdo,
recorda que o encontro parecia uma
batalha administrativa: “cada um levou
0s seus problemas e colocava o bode
na sala do outro”. Ainda segundo Cale-
ffi, o diretor presidente, Irani Bertolini,
teve que dar um basta na discussdo e
fazer com que os convencionais caissem
na conta que estavam todos no mesmo
lado. O diretor de Gestdo relata que fo-
ram necessarias mais outras duas con-
vencdes até que o espirito de unidade
viesse a prevalecer. “O ataque e defesa
passou a ser para com a concorréncia e
0 objetivo 0 bom atendimento ao merca-
do”, diz Caleffi.

A 262 Convencdo Anual novamente vai
ocorrer em Bento Gongalves, entre 27 e
29 de janeiro. O evento contard com a
participacdo de 120 pessoas entre dire-

Editorial

Encontros sempre sdo interativos

tores, gerentes, encarregados de seto-
res de interesse corporativo e funciona-
rios convidados.

O encontro foi dividido em trés partes:
no primeiro dia os convencionais vao
rever procedimentos e alguns principios
basicos do transporte de cargas. “Para
entrar no clima, todos usaremos o farda-
mento de chapa (ajudante de transporte)
e simularemos, com 14 apresentacbes
de teatro, o cotidiano de nosso traba-
Iho; no segundo e terceiro dia teremos
grupos de trabalho que fardo suas apre-
sentacdes de temas ja em estudo. Cada

dia terd um tema, e nesta ordem: “Com
a mdo na massa”, “Ora bolas,....vocé faz
parte da solugdo” e “Estamos em guer-
ra”. Serd uma convencao diddtica, com o
pratico e o divertido para gravar idéias”
informa Paulo Caleffi.

Haverd ainda uma palestra cujo tema é
“FACA BEM FEITO”. A Bertolini foi buscar
no mercado alguém que tivesse experi-
éncia vivida no fazer bem feito, uma vez
so, para ndo dar retrabalho. A prospec-
¢do foi feita no SEBRAE e no mercado. O
nome do palestrante serd uma surpresa
para os convencionais.

O COMPROMISSO SOCIAL

Os milhares de funciona-
rios das Empresas BERTOLINI
estao inseridos nas suas co-
munidades de uma forma que
supera as relagdes formais de

emprego: fazem campanhas

sociais que integram Empresa
e Comunidade.

S3ao acdes espontaneas,
gue resultam na satisfacao
de pessoas que passam a co-
nhecer o espirito de FAMILIA,
propria de nosso quadro de
funcionarios.

Estes procedimentos sao
positivos, contagiantes e
estimulam o empreendedor.

Fizemos a coisa certal

Irani Bertolini
dor das Empresas BERTOLINI
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D RecursosjlHumanos

Confraternizacao de Final de Ano

Boa Vista

Em 21 de dezembro a filial promoveu
uma confraternizacdo com seus cola-
boradores. Na ocasido todos assistiram
a uma mensagem sobre o verdadeiro
sentido do Natal, com os melhores
momentos de 2013 e também uma

Belém

O jantar de confraternizacdo do final
de ano ocorreu no dia 21 de dezembro
na sede do SEST/SENAT . Participaram
aproximadamente 500 pessoas, entre
colaboradores e familiares.

Na abertura do evento, a encarregada
de RH, Fernanda Esteves e os gerentes,
Adriano Vilar (Administrativo) e Arman-
do Freire (Operacional), agradeceram
a todos “pelo companheirismo e dedi-
cacdo dispensados ao longo do ano de
2013, que sempre se renova a cada vi-
rada de ano”.

A confraterniza¢do contou com a parti-
cipacdo da Banda TDB, que animou os
colaboradores com musica ao vivo e
apresentacdo de bailarinos. Para fina-
lizar teve a presenca de um DJ.

Bento Gongalves

Esta filial promoveu em 14 de dezem-

bro um almogo de confraternizacdo de
final de ano para seus colaboradores. A
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“Apds o jantar, o momento mais espe-
rado da festa: o sorteio dos brindes que
fez a alegria dos colaboradores presen-
teados”, enfatiza Fernanda Esteves.

festa ocorreu no CTG Lacos da Amiza-

de, quando seguindo as tradi¢Ges gau-
chas, todos os participantes puderam
saborear um delicioso “costeldo”.

Com o objetivo de destacar os talen-
tos da unidade, o setor de Recursos
Humanos organizou o “Show de Talen-
tos”. Na oportunidade apresentaram-
-se 0 escritor e poeta, Ricardo da Silva
Nunes, o gaiteiro Adelar Dalla Vallee o
Grupo de Danca Soul Energy, formado
por filhos do colaborador Ubirata Esti-
valet Pinheiro.

mensagem do diretor-presidente, Ira-
ni Bertolini, desejando um Feliz 2014.
O evento proporcionou momentos de
lazer com jogos de futebol e ex box,
culminando com um almoco, quando
foram servidos pratos tipicos do Natal.

“Durante o evento, os colegas trocaram
mensagens de agradecimento, parce-
ria, amizade por mais um ano de muito
trabalho, dedica-
¢do e espirito de
unido. Que 2014
seja um ano de
conquistas e re-
alizagBes para
todos”, declarou
a analista de Re-
cursos Humanos,
Cassia Fravetto.




—
Macapa

A festa de confraternizacdo envolveu
todos os colaboradores desta filial. O
evento ocorreu em 21 dezembro, em
uma sede fora da empresa e teve sor-
teio de brindes, como panela de pres-
sdo, pipoqueira, kits para jantar inox,
travessas de vidro marinex, ferro de
passar, sanduicheira e liquidificador.
“Em cada coragdo dos colaboradores
houve um enorme desejo de felicidade
e muita alegria. Uma magica da unido e
colaboracdo para que tudo se realizasse
como esperado. Foi uma grande con-
quista de todos da filial Macapad, pois
colaboraram para que a mesma se rea-
lizasse”, celebrou o gerente geral, José
Carlos de Oliveira.

Em sua manifestacdo na festa decla-
rou: “Mostramos que unidos somos
capazes de grandes conquistas, pois
Natal é unido, alegria, confraterniza-

J

¢do e amor”.

Maraba

| all

A comemoracdo de final de ano ocorreu

em 20 de dezembro com um almoco de
confraternizagdo realizado no refeitério
desta filial. Em clima de muita animagdo
entre todos os colaboradores, foram ser-
vidos feijoada, churrasco e sobremesa.
Na ocasido foi lida a mensagem do dire-
tor- presidente, Irani Bertolini e teve tam-
bém sorteio de diversos brindes.

D Recmes Humenes

O executivo destacou tudo que norteia
o significado verdadeiro da comemo-
racdo, torna as pessoas mais proximas,
fazendo com que as coisas acontegam..
Disse ainda, que com esse espirito de
unido, alegria, determinagdo e amizade,
acima de tudo, finalizaram mais uma
etapa da jornada, 2013. “Ficou para
nossa historia. Histéria de uma filial que
nasce ainda mais forte para 2014, sa-
bendo que temos ao nosso lado, pesso-

Como nessa data os motoristas que
atendem a regido estavam ausentes,
no domingo, 22 de dezembro, no mes-
mo local foi promovido um almocgo para
os profissionais do volante da Bertoli-
ni. “Também houve sorteio de brindes
e muita confraternizacdo nesse evento
festivo”, observou o gerente geral, Luiz
Augusto Varela.

as capazes de fazer qualquer coisa para
sermos melhores que o ontem”, ense-
jou José Carlos de Oliveira.
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Campanha Natalina

Todos os anos, durante o més de de-
zembro, os colaboradores da filial de
Belém promovem a Campanha Nata-
lina TBL.

De acordo com a encarregada de Re-
cursos Humanos, Fernanda Esteves, a
campanha de 2013 superou todas as
expectativas. “A principio doariamos
os brinquedos para o setor de Pedia-
tria do Hospital Metropolitano de Be-

PRecursosjHumanos)

|ém, que é uma referéncia no tra-
tamento de queimados no Para.
Mas pudemos atender também a
Comunidade Natinho, localizada
préximo a filial, no bairro da Prati-
nha”, ressalta.

Nas duas visitas as instituicdes, a
Bertolini contou com as presen-

cas de varios colaboradores e do Equipe da Pediatria
Papai Noel do Hospital Metropolitano

Papai Noel na UTI alegrando vidas

Momento da chegada na comunidade Natinho Papai Noel e as criangas da comunidade

JANEIRO /2014




MAGAPA

Entrega da Cesta de Natal

Felizes e agradecidos. Estes dois sen-
timentos resumem a entrega das
cestas basicas feitas por integrantes
do RH, juntamente com os lideres
das equipes, chefe de depdsito e en-
carregado dos setores, que ocorreu
nos dias 17 e 18 de dezembro.

“Uma simples atitude faz a diferenca.
Para nds é uma felicidade fazer estas
entregas é sempre gratificante ver a
satisfacdo dos colaboradores, pois a
Cesta de Natal ja é esperada em toda
empresa. Temos certeza que o ob-
jetivo da Bertolini é a transformacdo

Doacao de Kimonos

Prof2 Katia e Fernanda na brinquedoteca da escola,
fundada por doagGes de parceiros do projeto.

Em parceria com a Companhia Indepen-
dente de Policia Fluvial, e com apoio do
Grupamento Fluvial, representado pelo
capitdo Kleverton Firmino, a filial efe-
tuou a doagdo de 30 kimonos ao Natal
Solidario das criancas do Projeto Ribei-
rinhos da Paz. A entrega aconteceu em
19 de dezembro, na llha do Urubuoca,
localizada as margens do Rio Guama,
préximo a Belém.

A filial esteve representada pelo ge-
rente Administrativo, Adriano Vilar, a
encarregada de RH, Fernanda Esteves
o analista Contdbil, Leonardo Levy e
a trainee, Micaeli Franca, que foram
recebidos com honra e muito carinho
pela representante do projeto, profes-
sora Katia Cardoso.

O projeto tem por objetivo dar con-
tinuidade as aulas de artes marciais
gue ocorrem todas as tercas e saba-

O grande saldo montado sobre as dguas do
Rio a espera das criangas ribeirinhas.

de vida”, diz o gerente geral, José
Carlos de Oliveira.

“Como diz o velho ditado po-
pular, uma andorinha sé nao
faz verdo. Sabias palavras que
usamos para agradecer todo
seu empenho, dedicagdo e co-
laboracdo durante esse ano
gue passou. Gragas a sua ajuda
fizemos verdo, outono, inverno
e primavera”, reproduz a as-
sistente Administrativa, Jaciara
Baia, o pensamento da equipe
de RH/DP da filial de Macapa.

doacgdo dos kimonos pela Prof2 Katia

dos na llha, ministradas pelo profes-
sor David Lobo.

Ja a professora Katia Cardoso se tornou
ribeirinha e abragou a causa para alfa-
betizar e proporcionar melhores condi-
¢Oes de vidas as criangas que moram ao
redor da Ilha.

“E afilial de Belém levando alegria e es-
perancga as criangas ribeirinhas do Nor-

te do Brasil”, destaca Fernanda Esteves.
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Aniversariantes do meés

Filial
BEL
BGV
BGV
BHZ
BHZ
BHZ
BVB
CGB
CWB
GRU
GRU
MAB
MAO
MAO
MAO
MAO
MAO
MAO
MAO
MCP.
MCP
MCP
STM

Nome do colaborador

OSVALDO LIMA TEIXEIRA

CARLOS ANTONIO PISSETTI
VALDEMIR SANTIAGO DE ARAUJO
GUILHERME DAS NEVES GONCALVES
LUIZ GUSTAVO RIBEIRO DINIZ
MARCELO MENDES DE OLIVEIRA
GENIVAL MARTINS PEREIRA

JORGE DA SILVA SOUSA

DANIELE C. P. DO NASCIMENTO
JOSIMAR JERONIMO DOS SANTOS
EDEN CARLOS BAHIA

MACIEL DA CONCEICAO SILVA
CLAUDIO FERREIRA DA SILVA
STENIO CIRIACO DA SILVA

JORDEAN VITAL NASCIMENTO
RUMMENIGGE DA LUZ FARIAS
JULIAN PATRICK PIMENTEL FREITAS
SEBASTIAO VIEIRA DE LIMA

JAIRO JUNIO FRANCO CINTRA
ROBSON BAHIA AURELIANO
EDIMILSON DA SILVA XAVIER

JOAO PAULO MOURA DO NASCIMENTO
RUBENSON LUIS ANDRADE PEDROSO
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Ocorreu em 31 de de-
zembro na sede da filial
uma  confraternizacdo
para homenagear 0s co-
laboradores, que come-

moraram aniversario no

“O futuro é comprado pelo presente”
Samuel Johnson

“O conhecimento era um bem privado,
associado ao verbo SABER. Agora, é um
bem publico ligado ao verbo FAZER.”
Peter Drucker

“Ndo é possivel ensinar nada a um ho-

ultimo més de 2013.

Tempo de empresa

mem; vocé apenas pode ajudd-lo a des-
cobrir esse conhecimento nele proprio.”
Galileu Galilei

Cargo anterior

11 ANOS E 04 MESES CONFERENTE DE CARGAS

09 MESES AUXILIAR DE OPERACOES

03 ANOS E 03 MESES AUXILIAR DE MT VEICULAR

10 MESES AUXILIAR OPERACIONAL ADM.
10 MESES ASSISTENTE OPERACIONAL ADM.
07 MESES AUXILIAR OPERACIONAL ADM.
01 ANO E 04 MESES AUXILIAR DE OPERACOES

06 MESES AUXILIAR DE OPERACOES

08 MESES AUXILIAR DE OPERACOES

07 MESES AUXILIAR DE OPERACOES

02 ANOS E 04 MESES AUXILIAR DE OPERAGOES

01 ANO E 04 MESES MOTORISTA TOCO

03 ANOS E 04 MESES MOTORISTA DE MUNCK

01 ANO E 01 MES MOTORISTA DE CAMINHAO TOCO E %
05 ANOS E 04 MESES MOTORISTA DE CAMINHAO TOCO E%
01 ANO E 04 MESES AUXILIAR DE OPERACGOES

01 ANO E 03 MESES
02 ANOS E 06 MESES
06 ANOS E 02 MESES
04 ANOS 02 MESES

AUXILIAR DE OPERACOES
AUXILIAR DE ALMOXARIFADO
ASSISTENTE ADM OPERACIONAL
AUXILIAR DE ESCRITORIO

04 ANOS 02 MESES CONFERENTE DE CARGAS
08 MESES AUXILIAR DE OPERACOES
03 ANOS E 06 MESES AUX DE OPERACOES

Cargo atual

LIDER DE INSPECAO
CONFERENTE DE CARGAS

TEC. DE MANUTENGAO VEICULAR
LIDER OPERACIONAL

ASSIST. COM. INTERNO

ASSISTENTE OPERACIONAL ADM.
CONFERENTE DE CARGAS
CONFERENTE

AUXILIAR ADM. OPERACIONAL
ARRUMADOR DE CARGAS
AUXILIAR DE MECANICO
MOTORISTA CARRETEIRO
MOTORISTA CARRETEIRO
MOTORISTA CARRETEIRO
MOTORISTA CARRETEIRO
CONFERENTE DE CARGAS
OPERADOR DE EMPILHADEIRA
ALMOXARIFE

LIDER OPERACIONAL
ASSISTENTE ADM OPERACIONAL
AUXILIAR DE ESCRITORIO
CONFERENTE DE CARGAS
CONFERENTE DE CARGAS

O



i

[~

" .o'to doés_
X NS > Rl

' JilempolBertoliniDezembro

15 enes

20 anes

Claudionor Aguiar Neves - Vilson Roque Moreira 1% Francisco Pereira
Encarregado da manutengdo i ' Técnico de seguranca Marinheiro fluvial de convés

Manaus - Bento Gongalves Belém

Fabio Martins da Silva ) Domingos de-Motra Altair de Oliveira Correa

Vistoriador Assistente comercial Capitdo fluvial
Belém = Belém . Porto Velho

Eloir de Almeida
Motorista de caminhdo
Rio Negrinho




