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Com o tema “Conhecimento gerando resultados”, a Bertolini 
realizou nos dias 26 e 27 de janeiro a 27ª Convenção Anual, nas 
dependências do Dall´Onder Grande Hotel, de Bento Gonçalves, 
na serra gaúcha. 

A 27ª Convenção teve formato diferente das anteriores. “Não 
iremos desenvolver planos de ação. Teremos a apresentação de 
vários temas durante a convenção e, cada gerente desenvolverá 
em sua unidade os planos de trabalho individuais. Os assuntos 
abordados deverão ser discutidos e apresentados para as equipes 
até o dia 15 de fevereiro. E os planos de ação serão apresentados 
para os diretores regionais junto com a reunião de DRE de fevereiro”, 
anunciou na abertura do encontro nacional, o diretor Região Norte 
2, Daniel Luis Carvalho Bertolini. 

Como marca do tradicional evento, os trabalhos iniciaram com a 
execução do Hino Nacional. “Somos 75 selecionados num conjunto 
de aproximadamente 4.000 trabalhadores. Somos privilegiados. 
Mas, isto não quer dizer que os demais não mereçam estar aqui. 
Como a empresa não pode parar, vamos nos sentir representantes 
de cada colega que ficou em atividade. Sejam todos bem-vindos”, 
declarou o Diretor-Presidente, Irani Bertolini.

Após essa saudação, comunicou que 2015 é o ano da qualidade. 
“Acredito na equipe. Somos uma família e temos que ter qualidade e 
superação. A empresa vem realizando vários investimentos e temos que 
ter o retorno”, disse Irani, ressaltando que espera o melhor dessa equipe.

Na sequência houve a apresentação dos novos gerentes e a 
solenidade de entrega dos bottons TBL. “Alguns dos nossos colabora-
dores foram promovidos e há gente nova para 
nos ajudar”, assinalou o Diretor- 
Presidente, ao apresentar 
os novos executivos e 
fazer a entrega das 
condecorações 
nas catego-
rias Prata e 
Ouro.(ver 
quadro)

Convenção Anual elege  
2015 como o ano da qualidade
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Retrospect iva  de  2014 e 
diretrizes para 2015.

Na abertura dos trabalhos, Irani Bertolini 
e o diretor região Sul, Paulo César Bertolini, 
relataram os investimentos realizados no 
ano passado, enfocando os resultados 
gerais. Também fizeram uma abordagem 
sobre “visão, Perspectivas e Investimentos 
para 2015”.  

Os dirigentes apontaram como diretrizes 
para este ano o foco na automatização das 
áreas operacionais e vendas do rodoviário. 
2015 foi eleito como o ano da Qualidade nos 
serviços da Bertolini.

Avaliação dos Planos de Ação 
de 2014

A coordenadora de Qualidade, Rosana 
Pinheiro Bittar organizou a apresentação 

Convenção: um compromisso que todos assinam

dos resultados da 26ª Convenção e 14º 
Encontro de Gerentes, com o objetivo 
de provocar uma avaliação dos planos 
de ação. 

Os convencionais foram divididos em 
grupos para apreciação dos seguintes temas:

Eficiência Operacional

A eficiência operacional e comercial 
se tornou uma das mais importantes ne-
cessidades para a Bertolini continuar em 
destaque pelos bons serviços no mercado. 

O supervisor Operacional Bruno 
Barreto ficou incumbido de fazer uma 
abordagem da estrutura e planejamento 
do Operacional, apresentando o organo-
grama da área operacional; roteirizador 
de cargas para distribuição; objetivo da 
ferramenta de roteirização; monitora-
mento logístico; fluxo de responsabilida-
de das atividades; diagnóstico; plano de 
trabalho; gestão de rotina operacional; 
Der-Demonstrativo de resultados ope-
racional; gestão de rotina operacional e 
gestão a vista e pacote de trabalho.

Perspectivas Comerciais  

O diretor Região Sudeste, Carlos Men-
satto Benite tratou sobre “As perspectivas 
comerciais para 2015”, considerada uma 
questão muito importante para o alinha-
mento da estratégia da Bertolini.

Mensatto discorreu sobre a con-
juntura econômica para este ano, no 
cenário interno e externo, traçando as 

Especial

metas para 2015. Apontou os indica-
dores comerciais, o fluxo do controle e 
falou do 2º Encontro Comercial.

Manutenção da frota 

Todos os dias a Bertolini é desafiada a 
fazer sempre melhor. Para debater sobre 
este tema e também sobre a manutenção 
da frota, o diretor região Sul, Paulo César 
Bertolini, preconizou os desafios para 2015. 
“Temos que intensificar e melhorar a vistoria 
das frotas, como a implantação de um painel 
de acompanhamento de manutenção da 
nossa frota”, proclamou Paulo César.

Navegação 

Em sua participação na Convenção, 
o diretor de Navegação, Erasmo Ber-
tolini observou que o mercado muda 
e a Bertolini tem que acompanhar esta 
tendência. “Novas oportunidades estão 
surgindo”, ressaltou o dirigente, ao 
destacar a frota graneleira e carreteira 
desse modal.

Enfocou a infraestrutura dos portos, os 
problemas e dificuldades em 2014 e os de-
safios para 2015. Também revelou os novos 
projetos nesta área, as frotas em fabricação 
e as metas de faturamento

Com relação à estrutura e operação, 
Erasmo Bertolini teceu comentários sobre os 
portos, equipamentos, frota, rotas, tempo 
de viagem, sobre a tripulação e a manuten-
ção na navegação.

Na abertura Irani Bertolini 
anunciou o “Ano da Qualidade”
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Qualidade para reduzir custos

A coordenadora de RH, Eliana Quei-
roz, lembrou dos diversos programas de 
qualidade implantados na Bertolini, como 
o SoL, 5 S, entre outros. “A qualidade 
em tudo é nossa obrigação, seja no mais 
simples detalhe, seja no tratamento com 
o cliente. Com qualidade poderemos 
chegar a resultados positivos em todas 
as áreas”, salientou.  

Como 2015 deverá ser o ano da quali-
dade, Bruno Barreto Pauli e a supervisora 
de Processos, Patrícia Zucon de oliveira 
apresentaram alguns temas que desdo-
bram, resumidamente, o programa de 
excelência operacional que se pretende 
aprimorar na Bertolini. Eles destacaram 
os processos, organograma, ações para 
redução de extravios e apresentaram 
o programa de redução de avarias, os 
padrões de instrução de trabalho e 
equipamentos e ferramentas, papéis e 
responsabilidade, treinamentos opera-
cionais, material de treinamento, check 
list – inspeção de processos.

Também enfocaram a divulgação de 
resultados, contingência – reoperação de 
embalagens, elaboração de check list para 
verificação e diagnóstico e revisão da infra-
estrutura nas filiais. 

Frota Rodoviária

Coube à diretora Região Norte, Leda 
Maria Casonatto falar sobre a frota ro-
doviária, rotas e estratégias da Bertolini 
para este ano. Ao reportar sobre as rotas, 
implantação de novas filiais, tempos e rotas 
fluviais, a diretora ressaltou que entre as 
estratégias para 2015 estão a redução 
de 40% na movimentação da frota vazia, 
aumento da contratação de terceiros, 
consolidação de cargas na origem, con-
centrando liberação de carretas para uma 
única filial de destino.

Outra meta de tempo é a liberação dos 
bitrens, adequar estoque das filiais para 
atender novas demandas e gestão da frota 
em tempo real. “Nosso objetivo é prestar 
um serviço com qualidade diferenciada”, 
reiterou a diretora.   

Departamento Jur íd ico  e 
Recursos Humanos

A jurisprudência, decretos, regula-
mentos, leis e, sobretudo as convicções 
individuais dos julgadores tornaram-se um 
verdadeiro desafio na gestão das empresas. 

Esse tema mereceu uma exposição do 
diretor Região Norte 2, Daniel Carvalho e o 
gerente corporativo Jurídico, Marcelo Luis 
Schröder que repassaram informações, 
conhecimento e diretrizes sobre autos 
de infração, reclamatórias trabalhistas e 
terceirização, prevenção. A Lei 12.619, a 
conhecida “lei do motorista profissional” foi 
esmiuçada pelos dois oradores. 

Especialista na área de negócios 

O palestrante convidado para abri-
lhantar a 27ª Convenção foi o empresário, 
professor na eSPM, fGIA/USP e na fGv, 
Carlos Alberto Júlio. Recentemente deixou 
a presidência da Tecnisa S.A para dedicar-se 
aos seus negócios no campo da Educação 
executiva e na Consultoria de Negócios. É 

autor de vários livros na área de negócios, 
entre eles, “reinventando você”, “A Magia 
dos Grandes Negociadores”, “A Arte da 
estratégia”, “Superdicas para vender e 
Negociar Bem” e o mais atual sucesso “A 
Economia do Cedro”.  

Proferindo palestras há 14 anos e pro-
fessor há 32 anos, Júlio recebeu o Top de 
Marketing em rH. Também foi apontado 
pelas revistas veja e exame como um dos 
melhores palestrantes do Brasil.

Palestrante Carlos Alberto Júlio
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Botons TBL

Gerente Operacional
Admissão: 02.10.14

02.09.04 – Auxiliar Mecânico de SR
29.11.05 – Auxiliar Adm. Manutenção
17.03.07 – Comprador Junior
01.08.09 – Comprador

01.10.04 – Auxiliar de Expedição
01.05.05 – Assistente Comercial
01.01.12 – Supervisor Comercial
01.01.14 – Gerente Geral

05.10.01 – Líder de SAC
01.08.06 –  Auditor Júnior
01.01.10 – Auditor Pleno

24.08.94 – Auxiliar de Escritório
01.08.99 – Encarregado de Finanças
01.10.01 – Encarregado Contas a Receber
01.11.05 – Supervisor Financeiro
01.02.06 – Gerente Financeiro Corporativo

Supervisora de Processos
Admissão: 20.10.14

Assessor de Diretoria
Admissão: 19.02.14

Supervisor Operacional
Admissão: 14.05.13

Trainee
Admissão: 11.03.14

09.06.04 – Auxiliar Administrativo 
12.08.06  – Encarregada Administrativa
27.11.08  – Auditor Júnior
22.05.10  – Supervisora Comercial
01.02.11 – Supervisora Administrativa

09.11.01 – Assistente Contábil
01.06.07 – Analista Fiscal Pleno
01.04.14 – Gerente Corporativo Fiscal

01.11.99 – Auxiliar Contábil
01.10.02 – Gerente Geral

01.04.89 – Técnico Contábil A
01.03.03 – Gerente Corporativo Contábil

14.02.13 - Assist. Comercial Externo
01.10.14  - Encarregado de Depósito

Supervisor Operacional
Admissão: 30.01.14

Gerente Operacional
Admissão: 02.12.13

Maria Cecília Rizzo Senhor - Manaus

Flávio Lazzarotto Mejolaro - Manaus

Jackson Elias Hettwer - Porto Alegre

Carla Benedetti - Bento Gonçalves

Nelson Maragno - Bento Gonçalves

Patrícia Zucon de Oliveira  - Guarulhos

Aires Júlio da Fonseca Neto  - Belém

Rogério do Carmo Santos  - Macapá

Pedro Ernani Bertolini - Belém

Lidia Cristina S. Cavalcanti  - Fortaleza  

Hugo R. F. de Castilhos - Bento Gonçalves 

Graciane J. B. de Castilho  - Bento Gonçalves

João Neri B. de Melo  - Bento Gonçalves

Giulliano Dandolini Santos - Joinvile

Ricardo L. da S. Machado - Porto Alegre

Roberto M. Collus Amado  - Ipojuca

PRATAPRATA

PRATA

PRATA

OURO SIMPLES

PRATA

OURO SIMPLES

OURO SIMPLES

10 anos brilhante

10 anos brilhante

15 anos brilhante10 anos brilhante

10 anos brilhante

10 anos brilhante

20 anos brilhante 25 anos brilhante
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Diretor de Operações

Gerente Corporativo  
de Monitoramento
Bento Gonçalves

Gerente Geral 
Cuiabá

Gerente de Operações Granéis
Itaituba

Gerente Corporativo Fiscal 
Bento Gonçalves

Gerente de Planejamento e 
Controle Operações
Guarulhos

Gerente de Operações 
Manaus

Gerente de Operações Granéis 
Cujubim

Leonardo Benitez

Gustavo Toretti

Anderson Stefenon Bertolini

Denilson Aparecido Alves 

Hugo R. Folchini de Castilhos

Bruno Barreto Pauli

Maria Cecília Rizzo Senhor

Vanderlei Adolfo Ferrão

Os novos dirigentes

Editorial

Irani Bertolini
Fundador das Empresas BERTOLINI

A sede de arrecadação de impostos, as 
fiscalizações constantes que nos impõem 
trabalhos os mais diversos para atendimen-
to, as alterações de legislação, a excessiva 
burocracia para poder realizar negócios 
necessários, tudo dificulta a manutenção 
do empreendimento. 

O empresário tem que ser um HERÓI 
para sobreviver neste mar revolto.

Temos que manter o emprego, acima 
de tudo, pois as pessoas que vivem do em-
preendimento contam com seu ganha pão. 
É uma difícil missão de quem administra 
negócios.

Quando lemos um Informativo BERTO-
LINI, repleto de notícias sobre festividades, 
cursos, promoções, reuniões, etc..., parece 
que tudo é MIL MARAVILHAS.

Para que as coisas possam acontecer, é 
necessário muito planejamento, trabalho 
incessante e uma constante análise da con-
turbada economia do Brasil onde vivemos.

As duas primeiras premissas estão sob 
nosso controle: PLANEJAR E TRABALHAR. Já 
a terceira premissa, a economia brasileira, é 
uma incógnita. Dorme-se com uma notícia 
e acordamos com ela modificada, normal-
mente para pior.

Hoje o Brasil atravessa um de seus piores 
períodos econômicos, pois há DESESPERAN-
ÇA nas soluções que se apresentam.

Nós acreditamos que o Brasil é “maior 
do que o buraco” e não vamos entrar nele. 
Já passamos por períodos assim.

Temos uma equipe treinada, unida e 
competente. Saberemos sair vitoriosos, 
mais uma vez.

Mais uma vez, seremos vitoriosos
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No final da 27ª Convenção Anual a Dire-
toria da Bertolini fez uma conclamação para 
que 2015 seja o ano da qualidade, da produti-
vidade e da redução de custos. Enalteceram a 
necessidade da busca de resultados e colocar 
em prática o que foi debatido e decidido nos 
dois dias do evento em Bento Gonçalves. 
Como declarou o Diretor-Presidente, Irani 
Bertolini. “2015 será o ano da virada de 
resultados. Vamos virar o jogo. Vamos dar 
as mãos para fazer o ótimo”.

Daniel Luis Carvalho Bertolini 
Diretor da Região Norte 2 
“O ano de 2015 é da informação. 

Teremos que traduzir as informações em 
conhecimento. Depende de cada um. 
No encontro nacional houve várias apre-
sentações e cada filial deverá montar os 
planos de ação. Essa cultura de reunião de 
Demonstrativo de resultados aproximou 
os diretores e gerentes e facilita a comuni-
cação. A convenção fortalece a cultura de 
aproximação de relacionamento entre os 
diretores e gerentes das filiais. vencemos 
obstáculos e sempre tem alguém para nos 
apoiar. Sabemos que teremos dificuldades, 
mas vamos alcançar os nossos objetivos. 
Bola pra frente e vamos trabalhar”.

Carlos Mensatto 
Diretor Região Sudeste
“Teremos um ano de gestão comer-

cial diferente em 2015. As coisas muda-
ram. Teremos obstáculos, mas vamos 
superar. Estamos no caminho certo, com 
as ferramentas corretas e estamos bem 
preparados para os desafios. estamos 
juntos e vamos conseguir”.

Erasmo Bertolini 
Diretor de Navegação
“Esse ano a navegação tem um grande 

passo para dar no transporte de grãos e na 
estação de transbordo. A tarefa de casa vai 
ter que ser diferente, levar para a equipe os 
assuntos e trazer resultados diferentes”.

Leda Maria Casonatto 
Diretora Região Norte
“Recarregamos as energias em dois  

dias muito produtivos. o Diretor-Presi-
dente deixou muito claro que é o ano 
da qualidade e redução de custos. o 
quanto o departamento de tráfego 
tem responsabilidade sobre isso e 
que o nível de qualidade do trabalho 
melhore. vamos trabalhar muito e não 
temos medo. Quando tiver dificuldade 
e tiver que tomar uma decisão muito 
importante: peça ajuda. voltamos 
para a nossa casa com uma missão 
muito grande: Compromisso de um 
ano diferente e melhor”.

Paulo Vicente Caleffi 
Diretor de Gestão 
“2015 é o ano da qualidade. Preci-

samos projetar custos corretamente. 
Temos que olhar que cada um de nós é 
responsável pelo resultado da empresa. 
Com o novo formato da Convenção, a 
diretoria ficou na retaguarda. os conven-
cionais são as peças chave, os atores e a 
linha de frente da empresa. Se tiver difi-
culdades peça ajuda. “A teoria tomística 
do valor” diz que quando concentrarmos 
todos os sentidos em uma tarefa, ela é 
muito mais compreendida. Temos que 
nos concentrar. Precisamos voltar para 
a qualidade”.

Paulo César Bertolini 
Diretor Região Sul
Como é ruim quando um cliente liga 

para o diretor, dizendo que não tem 
ninguém para resolver. É difícil, mas sabe 
que isso vai acabar. Tenho orgulho das mu-
danças que tivemos e muito há ainda por 
fazer. foram dois dias de muito trabalho, 
conhecimento, muita informação e agora 
devemos colocar em prática. É bom ficar 
dois dias juntos e indo embora vamos pro-
var a nossa competência e vamos mudar 
para melhor. Esse é o ano e vamos mostrar 
qualidade na Transportes Bertolini”.     

 Irani Bertolini 
Diretor-Presidente
“vamos trabalhar de mãos dadas. fazer 

acontecer. Esse ano vai virar o jogo. Novos 
métodos e novos processos. estivemos dois 
dias analisando, pensando e discutindo. 
esse ano o foco é a qualidade. Agora temos 
que repassar as informações para nossos 
colaboradores, montar e executar os planos 
de ação. Ter a equipe na mão e estar sempre 
junto com eles. As pessoas têm que se sentir 
bem na empresa. Ambiente que se sinta 
seguro. É preciso valorizar o colaborador. 
fazer excelente plano de ação e executar. 
essa Convenção foi diferente e produtiva. 
vai trazer benefícios para a empresa. 
elegemos 2015 como o Ano da qualidade. 
Ano da virada de resultado. vamos fazer 
bem feito. vamos fazer o ótimo. vamos 
dar as mãos. Um por todos e todos por um. 
Conto com vocês”.

Ao final da convenção a mensagem da Diretoria
Especial



J A N e I r o - f e v e r e I r o  / 2 0 1 5 7

Recursos Humanos

Confraternização de Natal e Final de Ano 
Aparecida de Goiânia Belém

em 8 de dezembro esta filial realizou a 
sua tão aguardada confraternização de final 
de ano. “o evento festivo foi realizado no 
Clube T1 visando disponibilizar uma melhor 
infraestrutura para que o colaborador pudesse 
desfrutar com sua família e colegas de empre-
sa de forma confortável e segura” informou o 
gerente Administrativo, Adriano vilar.

O evento contou com uma extensa pro-
gramação, como pintura facial, pula- pula, 
dança da cadeira entre executivos e colabo-
radores, concurso de dança brega, torneio de 
futebol e piscinas para as crianças. Também 
houve distribuição de diversos brindes e prê-
mios. “A nossa intenção era envolver a família 
dos colaboradores e trazê-los pra mais perto 
de nós. fazer com que conheçam um pouqui-
nho dos nossos valores e estreitar laços de 
fato”, acrescentou o gerente Administrativo.

Já o gerente de Operações, Cid Maycon 
constatou que ao final da festa era visível 
que as crianças, familiares e colaboradores 
estavam exaustos por conta da extensa 
programação, mas satisfeitos pelo sucesso da 
confraternização. “essa satisfação é o nosso 
combustível para que possamos fazer festas 
cada vez melhores, valorizando o colaborador 
e a sua família”, completou o executivo.

Beconal

A Bertolini Construção Naval da Ama-
zônia Ltda (Beconal) proporcionou em 06 
de dezembro um dia de lazer para todos 
seus colaboradores, no Clube City Park, de 
Manaus, que entre tantas atrações teve a 
presença do Papai Noel. 

Além das atividades de lazer, os colabo-
radores foram presenteados com sorteios de 
fogões, Tv de plasma, bicicleta, liquidificador, 
máquinas de lavar, entre outros brindes.

“Depois de uma boa festa e o fecha-

dos seus colaboradores além da revelação 
do amigo secreto.

em 24 de dezembro a filial da Bertolini 
promoveu um almoço de confraternização 

mento de um ano em grande estilo, o que 
temos a desejar a todos os integrantes das 
Empresas Bertolini é um 2015 de muita 
saúde e sucesso”, declarou Greiciane de 
Amorim Campos, do setor de Recursos 
Humanos da Beconal.

Cujubinzinho 

A confraternização de encerramen-
to do ano nesta unidade da Bertolini 
ocorreu em 13 de dezembro, na sede do 
Clube Jalapão.

Porto Velho

Em 21 de dezembro a sede do SEST 
SeNAT de Porto velho foi palco da confrater-
nização de fim de ano da filial da Bertolini. foi 
oferecido um almoço com sorteio de brindes 
para todos os colaboradores do Rodoviário e 
Navegação. Cada brinde vinha acompanhado 
de um cartão com a seguinte mensagem: 

“Uma andorinha só não faz verão. Sábias 
palavras que usamos para agradecer todo 
o seu empenho, dedicação e colaboração 
durante esse ano que passou. Graças a 
sua ajuda fizemos verão, outono, inverno e 
primavera. A Bertolini de Porto Velho deseja 
boas festas e um próspero ano novo, a você 
colaborador e toda sua família”.

Cuiabá

A filial promoveu em 19 de dezembro 
uma confraternização de final de ano com 
um grandioso almoço e entrega de cestas 
de Natal para todos os colaboradores. 
“Também nessa data realizamos nosso 
tradicional Café da Manhã, organizado uma 
vez ao mês para nos divertirmos com quem 
está em nossa volta”, informa a assistente 
Administrativo, Janecleia Agripino.
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Macapá

Guarulhos 

em 23 de dezembro de 2014 a filial pro-
moveu um almoço de confraternização para 

Manaus 

Em 21 de dezembro foi realizado no 
Clube da Agremiação dos Subtenentes e 
Sargentos da Amazônia (ASA) a festa de con-
fraternização dos colaboradores desta filial. 
o evento teve a finalidade de relembrar as 
conquistas de 2014 e reiterar as metas para 
2015. Todos os convidados aproveitaram a 
festa com muita comida e bebida, além de 
música ao vivo e sorteio de vários brindes, 
como máquina de lavar, geladeira, fogão, 
micro-ondas e forno elétrico.

Entre os premiados estavam os cola-
boradores Kellen Beatriz (fiscal), José Ma-
ria (administrativo navegação), francisca 
eliene (administrativo), Adriano Teixeira 
(operacional), Dheimerson Santarém 
(operações Portuárias), Adelson Carva-
lho (operacional) e Mauricio Mattheus 
(administrativo).

A Diretoria da Bertolini esteve represen-
tada pelo coordenador de Logística, rafael 
Lopes e o gerente de Recursos Humanos, 
Daniel fernandes. 

Fortaleza

A data de 26 de novembro foi escolhida 
para celebrar a confraternização anual desta 
filial. “Buscamos proporcionar um momento de 
descontração, sair da rotina e confraternizar com 
os amigos que diariamente realizam a história da 
Bertolini na capital do Ceará”, enfatizou a encar-
regada de Recursos Humanos, Elissandra Lima. 

Na abertura da confraternização a su-
pervisora Administrativa, Lídia Cavalcanti, 
ressaltou a importância do trabalho em 
equipe e apresentou uma retrospectiva do 
ano de 2014, revivendo ações desenvolvidas 
durante o ano que passou. 

Para encerrar o evento teve uma apre-
sentação do humorista cearense Madame 
Mastrogilda. 

comemorar o encerramento de mais 
um ano de trabalho proporcionando 
integração entre as equipes. o cardápio 
servido contou com um almoço típico 
de Natal: pernil assado, lagarto ao mo-
lho madeira, arroz temperado, farofa e 
uma variedade de saladas.

A confraternização foi aberta pelo 
gerente da unidade, Sérgio Luis fer-

reira, que fez a leitura da mensagem do 
Diretor-Presidente, Irani Bertolini, e agrade-
ceu à equipe Guarulhos pelo desempenho 
no ano de 2014. 

Em 13 de dezembro a filial realizou a 
confraternização de final de ano na sede enoc 
Club, com a participação de aproximadamente 
300 pessoas entre colaboradores e familiares. 
A comemoração, que contou com o apoio do 
SINTrACAP (Sindicato dos Trabalhadores), 
fornecedores e clientes, foi animada com apre-
sentações de bandas e sorteios de brindes.

“foi um momento em que comemo-
ramos juntos as nossas realizações e, ao 
mesmo tempo, reforçamos a união entre 
todos nossos colaboradores, após um ano 
de muito trabalho e dedicação. Que 2015 
seja um ano de muitas realizações e con-
quistas para todos”, enfatizou a assistente 
Administrativa, Kátia Costa.

Marabá 

Em 21 de dezembro aconteceu 
a confraternização da filial Marabá, 
realizada em um clube da cidade, com 
muita animação, feijoada e churrasco, 
sorteio de brindes, torneio de futebol, 
entre outras atividades recreativas.

Bento Gonçalves

Em 13 de dezembro foi promovido um 
almoço comemorativo de final de ano, na sede 

da fundação Bertolini. entre as diversas atra-
ções nesta confraternização houve revelação 
das equipes vencedoras da Gincana organiza-
da nesta filial (ver matéria Bento Gonçalves).

Recursos Humanos
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Rafael Garbini - O especialista em pneus

O técnico de pneus Rafael Garbini 
nasceu em Bento Gonçalves em 27 de 
junho de 1975. Com o 2º grau completo, 
começou sua formação profissional 
como auxiliar de produção industrial. 
Depois atuou como pintor automotivo e 
mecânico, até ostentar o cargo de técnico 
de pneus. 

Ao narrar sua trajetória profissional, 
lembra que na sua juventude, antes de ser 
admitido na Bertolini, trabalhava na oficina 
de reforma e desmanche de carros antigos, 
jeep e trator do seu avô Ercíldo Antônio 
Sartor. “Também atuava na parte de re-
ciclagem de produtos químicos, gasolina, 
tinner e tinta com meu tio Luiz Antônio 
Sartor”, acrescenta. 

O primeiro trabalho com carteira assi-
nada foi no cargo de Auxiliar de Confeiteiro, 
em 1988. Em 13 de fevereiro de 1989 
surgiu uma vaga no setor de chapeação de 
caminhões, na filial da Bertolini, em Bento 
Gonçalves. “A indicação foi da minha tia 
Ivone Maria Bertolini Garbini, que naquela 
ocasião trabalhava na empresa”, reconhece 
com gratidão.  

De auxiliar de chapeador foi conquis-
tando as funções de pintor automotivo, 
manutenção de semirreboque e cavalo 
mecânico. “Depois voltei a trabalhar de 
pintor de veículos e logotipos para as frotas 
novas de semirreboques e caminhões da 
Bertolini”, recapitulou. Nesse período se 
afastou da Transportadora para servir o 
Exército Brasileiro.

Evolução Profissional

No retorno à Bertolini passou a trabalhar na 
borracharia e questionar alguns cuidados que 
acreditava ser melhor para a empresa. “Com 
essa iniciativa comecei a participar de cursos de 
formação nos principais fabricantes de pneus e 
recapagens no rio de Janeiro, São Paulo, Campi-
nas e em vários fornecedores no Rio Grande do 
Sul”, reporta sua evolução profissional.

Após a especialização em pneus e nos 
sistemas de gerenciamento, começou a visitar 
as filiais da Bertolini que necessitavam de 
treinamento técnico na formação das pessoas 
para a operação e gerenciamento  de estoque.   

Atualmente tem como atribuições dar 
suporte para todas as unidades da Bertolini 
nos seguintes quesitos: 

Análise de todos os pneus que estão 
saindo de serviço (sucata)
Principais problemas que estão ocor-
rendo
Análise dos fornecedores de pneus e 
recapagem CPK (custo por quilômetro)
Melhor pneu ou reforma para cada 
atividade específica gerando melhor 
custo benefício
Suporte para as filiais

Especializações

Buscando sempre o aperfeiçoamento 
e a qualificação nessa área, o currículo de 
Rafael Garbini está sempre atualizado, com 
especializações na área de pneus. Ele cita 
alguns dessas capacitações:

Especialista de pneus carga
Processo de reforma 
Gerenciamento de pneus 
Evolução dos pneus 
Conservação de pneus
Profissional mestre reforma
Construção de pneu
Geometria e balanceamento

“Atendo todas as unidades com necessida-
des sobre os programas, dúvidas sobre aplicação 

dos pneus, montagem, desmontagem, organiza-
ção, treinamento ou palestra sobre melhor custo 
benefício do produto pneu para a empresa”, 
acrescenta sobre suas atividades na Bertolini. 

Ao comparar a Bertolini no tempo em que 
foi admitido com a atualidade, rafael tem 
uma explicação sobre esse notável cresci-
mento nesse período. “A empresa sempre foi 
preocupada com o amanhã. Sempre buscan-
do tecnologia, informação e melhorias. Posso 
dizer que estávamos trabalhando à frente 
do tempo e as dificuldades que no decorrer 
surgiam, serviam como combustível para 
enfrentá–las”, afirma o técnico de pneus. 

fora do ambiente de trabalho, rafael 
Garbini gosta de fazer caminhadas, leituras 
e viajar para conhecer cidades e lugares 
diferentes. “Também aprecio cozinhar e 
assistir televisão”, acentuou. 

Casado com viviane Coelho, que está grávi-
da, o casal espera a chegada da filha Maria Luiza.

INFORMATIVO BERTOLINI

Matriz: Rua Raimundo Nonato de Castro, 260 
Bairro Santo Agostinho  

CEP.: 69036-790 - Manaus/AM
Fone: (92) 2125.1000

Arte: Plus Comunicações
Fone (51) 3338.3466

Jornalista Responsável: Paulo Ziegler
 (Registro Prof.: 5146/RS)

www.tbl.com.br

é uma publicação de 
Transportes Bertolini Ltda.
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Gincana comprova que a  
união é a principal força da Bertolini 

“Raciocínio lógico, empenho, força, me-
mória e atitude. Se você se identificou... esteja 
preparado!”. essa chamada encontrava-se em 
vários murais e em banners para divulgar a 
Gincana promovida nesta filial no período de 
05 de novembro a 13 de dezembro de 2014.

Com a participação de 119 pessoas, 
distribuídas por sorteio em oito equipes, 
em 5 de novembro foi anunciada a primeira 
tarefa. A cada semana eram divulgadas 
novas tarefas. Em 13 de dezembro foram 
realizadas várias provas e um almoço 
comemorativo de final de ano, na sede da 
fundação Bertolini.  Na oportunidade foram 
reveladas as equipes vencedoras.

entre as tarefas, destacaram-se: apre-
sentações de dança, torneio de pênaltis, 
corrida com ovo na colher, perguntas e 
respostas, entre outras. 

Integrante da comissão organizadora, a 
analista de recursos Humanos, Cássia fa-
vretto comemorou o sucesso da promoção: 
“foi um mês de muitas atividades. Como as 
tarefas, geralmente, não ocorriam em datas 
definidas e sim de ´surpresa`, todos tinham 
que ficar atentos. Havia participantes que 
nos viam no corredor e questionavam 
quando seria a próxima tarefa. estavam 
todos envolvidos e empolgados”, avaliou. 
Salientou ainda o fato das equipes serem 
formadas por pessoas de diferentes setores, 
bem como das tarefas serem realizadas 
cada vez em um local diferente (oficina 
da manutenção, depósito, administrativo, 
Museu da Bertolini) o que possibilitou um 
maior conhecimento sobre as atividades 
exercidas na empresa, estrutura física do 
local e as atividades executadas pelos co-

legas. “Certamente não esqueceremos tão 
cedo desse evento”, assinalou. 

De acordo com Marcelo Schröder, tam-
bém da comissão organizadora, a integração 
e a criatividade das equipes empolgavam a 
todos. Afirmou ainda que: “os ganhadores não 
foram apenas os integrantes de uma equipe, 
mas todos os participantes que comprovaram 
mais uma vez que a união é a principal força da 
Bertolini”, destacou o gerente Jurídico.

ORGANIZADORES DA GINCANA
Cássia favretto 
felipe Paludo
fernando Parisotto 
Graciane de Castilhos 
Marcelo Schröder 
Maurício Menegotto 

EQUIPES PARTICIPANTES
equipe 1 – os Sem freio
equipe 2 – vai no Cavalinho
equipe 3 – Bazinga
equipe 4 – farrapos
equipe 5 – vingadores
equipe 6 – Carga Máxima
equipe 7 – 7° Batalhão
equipe 8 – equipiratbl

AS EQUIPES VENCEDORAS
1º lugar – 7º Batalhão
2º lugar – Bazinga

BENTO GONÇALVES

Em 29 de janeiro 
esta filial organizou 
uma confraterni-
zação, com muita 
descontração, para 
celebrar o aniver-
sário dos seguintes 
colaboradores:

Herlando Teixeira 11 de dezembro
Everton Campos Alves 23 de dezembro
Nascimento Pereira dos Santos 25 de dezembro
Deiler Campara 29 de dezembro
Gerson Lorrete Duarte 07 de janeiro
Josiane Ferreira da Silva 09 de janeiro
Roberto Alves de Mello 12 de janeiro
Luciana Maria da Silva 13 de janeiro
Jonathan Pereira de Almeida 20 de janeiro
Márcio Antônio Sousa 31 de janeiro

BELO HORIZONTE

Confraternização e descontração

Recursos Humanos
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Espaço de Lazer Jurandir Tadeu Rigoni

Um churrasco de confraternização para 
a equipe de obras marcou a inauguração 
em 12 de dezembro de mais uma espaço 
de lazer dentro da unidade de Guarulhos.  
“Trata-se de um local bem aconchegante 
onde as equipes poderão se reunir para 
pequenas confraternizações, como come-
morações ao atingirem alguma meta espe-
cífica, festas de final de ano, aniversários ou 
mesmo reuniões informais para integração”, 
informa o gerente geral Sérgio Luiz ferreira. 

Esse espaço de lazer tem aproximada-

mente 123 m², com 
mesas e bancos, área 
com churrasqueira, ge-
ladeira, pia, balcão e 
dois sanitários. 

“Agora temos uma 
sala de jogos e restau-
rante com ambiente 
cl imatizado e mais 
organizado, nova sala 
de reuniões,  e por 
fim, a nossa nova área 
de lazer terminada. O 
espaço não é grande, 
mas se bem utilizado 

f ica muito bom. 
A  m i s s ã o  d e s t a 
gerênc ia  é  pro -
porcionar a todos 
os nossos colabo-
radores de Gua-
rulhos satisfação 
em trabalhar nesta 
Organização, bem 
e s t a r  e  a l e g r i a 
sempre”, comenta 
o executivo.

GUARULHOS

Placa

Já no dia 19 de dezembro a equipe 
de Manutenção realizou seu churrasco 
de confraternização, quando foi oficial-
mente inaugurado o novo espaço de 
lazer, homenageando Jurandir Tadeu 
rigoni, responsável pela equipe de obras 
e funcionário da Bertolini há 36 anos. Na 
ocasião foi fixada uma placa com o nome 
do homenageado, que ainda recebeu 
uma mensagem do Diretor-Presidente e 
seu amigo pessoal, Irani Bertolini. veja 
no pé da página.

Caro amigo Tadeu!
 
Que o teu coração seja sempre forte para as emoções que nos surpreendem. Que 

a tua saúde seja sempre boa para podermos compartilhar estas emoções. Que a tua 
vida seja sempre emocionante, para aproveitar toda a felicidade do mundo. 

Não posso estar contigo neste momento, pois estou em Reunião de Diretoria. 
É em meu nome e em nome de cada um dos Diretores das Empresas Bertolini que 
te parabenizamos pela justa homenagem que te é dada pela iniciativa de nossos 
colaboradores da filial Guarulhos. 

Juntos fizemos esta longa caminhada e chegamos até aqui certos de que temos 
muito pela frente. Contamos contigo e saiba que você sempre poderá contar conosco. 

Só coisa boa!
 
IRANI BERTOLINITeu amigo e fundador das Empresas Bertolini
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Após a Convenção Anual da Bertolini, 
o gerente da filial, Luiz Augusto varela 
de Lima reuniu todos os motoristas para 
tratar sobre a lei 12.619 a chamada “Lei 
do Motorista”. Durante a palestra foi no-
vamente destacada a importância de todos 
cumprirem a jornada de trabalho conforme 
manda a referida lei.

foi informado a todos o funcionamento 
dos horários, com todas as suas paradas e 
a importância de preencher corretamente 
os registros dos horários conforme o disco 
do tacógrafo.

Cumprimento da Lei do Motorista
Também foram informados 

que a Bertolini já passou por fisca-
lização do Ministério do Trabalho. 
“O cumprimento dos horários é de 
suma importância para a empresa 
e para os nossos profissionais do 
volante, pois evita que sejamos 
advertidos por eventuais descum-
primentos da lei”, enfatizou varela.

Participaram da reunião 
o líder operacional, rogério 
Lopes, e a assistente de rH/DP, 
Rozimeire Mendes.

MACAPÁ

PORTO VELHO

MARABÁ

Cestas de Natal 

Amigo Secreto

Nos dias 15 a 19 de dezembro a filial 
realizou a entrega das cestas básicas aos 
colaboradores. Coube às integrantes do RH, 
juntamente com as lideranças, a distribuição 
das cestas.

“É presente que reúne os empregados 
em uma ação generosa. Nada supera a 

Em 21 de dezembro de 2014 houve um 
momento de confraternização entre os 
colaboradores do Rodoviário e do Adminis-
trativo da Navegação com a revelação do 
“Amigo Secreto”. “Nesse momento tivemos 
a oportunidade de mostrar a importância de 
cada um dos colegas de trabalho”, enfatizou 
a auxiliar de Recursos Humanos da filial, 
Jéssica Monteiro.

felicidade das pessoas que recebem e que 
contribuem para este gesto de amor. As ces-
tas representam o carinho, gratidão e reco-
nhecimento àqueles que são fundamentais 
para o funcionamento da nossa empresa”, 
salientaram as integrantes do RH e DP desta 
unidade, Kátia Costa e Jaciara Baia.

Recursos Humanos
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Promoções
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Filial Nome do colaborador Tempo de empresa Cargo anterior Cargo atual

BEL ELSON SANTOS DE FRANÇA 12 ANOS E 03 MESES CONFERENTE DE CARGAS MOTORISTA DE VEICULO TOCO

BEL ALÉCIO SOUSA DA SILVA 03 ANOS E 04 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

BEL RAFAEL SERRÃO CRUZ 03 ANOS E 05 MESES ARRUMADOR DE CARGAS CONFERENTE DE CARGAS

BGV MAQUELI FERNANDA ELIAS 09 MESES AUXILIAR CONTÁBIL AUXILIAR FISCAL

BHZ EVERTON CAMPOS ALVES 11 MESES AUXILIAR OP. ADMINISTRATIVO ASSISTENTE COMERCIAL INTERNO

FOR YAGO EUFRASIO GOMES 11 MESES APRENDIZ - AUX. ADMINISTRATIVO ASSISTENTE DE TRAFEGO

FOR THIAGO DA SILVA ANGELO 05 MESES APRENDIZ - AUX. ADMINISTRATIVO AUXILIAR DE OPERAÇÕES

GRU JUNIOR PEREIRA MORAES 09 ANOS ASSISTENTE ADM. OPERACIONAL LÍDER DE TRÁFEGO

MAO DENIS DE SOUZA ALMEIDA 03 ANOS E 07 MESES ASSISTENTE ADMINISTRATIVO ASSISTENTE DE COMPRAS

MAO WILSON PIMENTA CRUZ 04 ANOS E 06 MESES ASSISTENTE ADM OPERACIONAL LIDER DE EXPEDIÇÃO

MAO JEFFERSON AMARAL DA SILVA 01 ANO 04 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

MAO ELDER DOURADO DA SILVA 03 ANOS E 08 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS

MAO ROBERTH LUIZ FURTADO DA SILVA 03 ANOS E 03 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

MAO EDSON RODRIGUES DA FONSECA 01 ANO E 03 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

MAO FRANCISCO NOGUEIRA DOS SANTOS 05 ANOS E 06 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

MAO RAFAEL DO NASCIMENTO COHEN 02 ANOS E 10 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

MAO MIGUEL CORREA 03 ANOS E 10 MESES MESTRE FLUVIAL PILOTO FLUVIAL

MAO RONEY GIORDANO A. DE ALMEIDA 04 ANOS E 03 MESES CONDUTOR FLUVIAL CONDUTOR FLUVIAL ESPECIAL

MAO AMAILSON TEXEIRA DE CASTRO 04 ANOS E 03 MESES MESTRE FLUVIAL PILOTO FLUVIAL

MAO ODIRLEY SILVA DOS SANTOS 05 ANOS E 09 MESES MARINHEIRO FLUVIAL DE CONVÉS CONTRAMESTRE

POA ALISSON DA CONCEIÇÃO SILVA 01 ANO E 10 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES ARRUMADOR DE CARGAS

Promoções

Ja
ne

ir
o 

• 
20

15

Filial Nome do colaborador Tempo de empresa Cargo anterior Cargo atual

ATM ANTÔNIO CARLOS V. DO CARMO 09 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

BEL LUCIANO VITOR S. DOS SANTOS 01 ANO E 09 MESES ARRUMADOR DE CARGAS CONFERENTE DE CARGAS

BEL GLAUBER ROCHA DE SENA 01 ANO E 08 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES LAVADOR DE VEICULOS

BEL CARLOS ANDRÉ M. DE MORAES 05 ANOS E 02 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES AUXILIAR DE MECÂNICO

BEL BRUNO DE MORAES LIMA 01 ANO E 08 MESES AUXILAIR DE OPERAÇÕES ARRUMADOR DE CARGAS

BGV DANIELA MOYANO NASCIMENTO 07 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES AUXILIAR DE ALMOXARIFADO

CWB INARA RAFAELA LOPES DE LIMA 07 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES CONFERENTE DE CARGAS

FOR MARCONDES M. GONÇALVES 07 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES ARRUMADOR DE CARGA

FOR HEVERTON DE SOUSA ASSUNÇÃO 02 ANOS E 07 MESES CONFERENTE DE CARGAS ASSIST. ADM. DE OPERAÇÕES

GRU ALEX DO NASCIMENTO BENEVIDES 06 ANOS E 04 MESES AUX. ADM. OPERACIONAL ASSIST. ADM. OPERACIONAL

GRU BRUNO BARRETO PAULI 04 ANOS E 05 MESES SUPERVISOR DE OPERAÇÕES GERENTE DE PLAN. E CONT. DE OP.

GRU WANGER MACEDO E SILVA 01 ANO E 03 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES ARRUMADOR DE CARGAS

MAO ALEX SANTOS DE OLIVEIRA 09 ANOS E 01 MESES MECANICO SEMI-REBOQUE MECÂNICO

MAO ROBSON MATOS DE SOUZA 02 ANOS E 04 MESES AUXILIAR DE OPERAÇÕES AUXILIAR ADM. OPERACIONAL

MAO LIDEMBERG LIMA DOS SANTOS 03 ANOS ASSISTENTE ADM. OPERACIONAL LÍDER OPERACIONAL

MAO SUELI DALVA DOS SANTOS 06 ANOS E 07 MESES AUXILIAR ADM. OPERACIONAL ASSISTENTE ADM. OPERACIONAL

MAO LUANA TAVARES MEDEIROS 10 MESES APRENDIZ- AUX. ADMINISTRATIVO AUX. DE DEP. PESSOAL

POA JULIANO STYRNIK FATTURI 01 ANO E 08 MESES AUXILIAR ADM. OPERACIONAL ASSIST. ADM. OPERACIONAL



Foto do Mês

Trânsito de canoas de madeira em Tefé/AM
Foto: Fabiano Mazzotti
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